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Resumo

Este artigo trata sobre praticas de extensdo
universitaria para a efetivacéo do direito fundamental
ao trabalho digno de trabalhadores com trajetérias de

vulnerabilidade social organizados em uma
cooperativa de trabalho (COOPMULT). Sera
apresentado breve debate sobre a extensdo

universitaria no Brasil e como o Programa Polos de
Cidadania se posiciona em prol de uma extensdo
emancipadora. Através da pesquisa-agdo, o projeto
Direito ao Trabalho Digno e Populagdo em Situagdo
de Rua atua, desde 2016, com a COOPMULT em
diversas acbes que contribuem para a formacéo
profissional e politica dos trabalhadores e
viabilizacdo do empreendimento, por meio de
atividades como preparacdo e acompanhamento dos
cooperados em cursos de qualificacdo profissional,
assessoria juridica e psicossocial. Por fim, serdo
analisados o0s impactos que essas praticas
extensionistas provocaram nos trabalhadores, seja no
incentivo a escolarizagdo, no fortalecimento da
COOPMULT e na geracéo de trabalho e renda para
0s cooperados, elementos essenciais para a
efetivagdo do direito fundamental ao trabalho digno.
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Abstract

This article is about university extension
practices for the effectiveness of the fundamental
right to dignified work of workers with social
vulnerabilities organized as a work cooperative
(COOPMULT). A brief debate about university
extension programs in Brazil will be presented,
among with the way the Polos de Cidadania Program
positions itself towards an emancipating extension
model. Through action-research, the Right to
Dignified Work and Homeless People acts since
2016 besides COOPMULT in many actions that
contribute to the workers’ professional and political
education and the formalization of the cooperative,
using activities such as preparation and monitoring of
the cooperates through professional qualification
courses and legal and psychosocial advisory. At last,
the impacts that those extension practices made with
the workers will be analyzed, regarding the incentive
to schooling, the strengthening of COOPMULT and
the generating of work and income to the cooperates,
essential elements for the effectiveness of the right to
dignified work.
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1 INTRODUCAO

Este artigo trata de préticas de extensdo universitaria para a efetivacdo do direito ao
trabalho digno de trabalhadores em vulnerabilidade social por meio, especialmente, da
organizacdo pela via do cooperativismo e da educacdo profissionalizante. Tais acdes tém sido
desenvolvidas pelo Programa Polos de Cidadania (Polos), programa transdisciplinar de
pesquisa social aplicada e extensdo da Faculdade de Direito da Universidade Federal de
Minas Gerais (UFMG),® em parceria com a Cooperativa de Trabalho e Servigcos Multiplos
(COOPMULT), especializada na prestacdo de servigos de reparo e manutencdo prediais.

A COOPMULT ¢é formada por 11 trabalhadores, sendo que a maioria ja esteve em
situacdo de rua. Ha anos afastados do mundo do trabalho formal e em intensa excluséo social,
em 2015, decidiram se unir pela via do cooperativismo para gerar trabalho e renda de forma
democrética e coletiva.

Da relagéo entre o Polos e a COOPMULT, realizada por meio do projeto Direito ao
Trabalho Digno e Populagdo em Situagdo de Rua, pautada, sobretudo, pela metodologia da
pesquisa-acdo, serdo destacados: a) 0 processo de organizacdo dos trabalhadores, por meio de
intensa assessoria psicossocial e juridica, para a consolidacdo da Cooperativa, prestada
diretamente pelo Polos; e b) a formacdo profissionalizante, especialmente a partir da
participacdo dos cooperados no Curso Intensivo de Preparacdo de M&o de Obra Industrial
(CIPMOI), programa de extensio da Escola de Engenharia da UFMG.” A principal forma de
levantamento de dados sobre esta experiéncia foi a realizacdo de entrevistas semiestruturadas,
metodologia que permitiu a escuta atenta dos cooperados.

Por meio da analise dessas a¢des, espera-se demonstrar o modo de atuacdo do Polos,
que se fundamenta no paradigma de extensdo emancipatoria, pautado no processo
interdisciplinar, educativo, cultural, politico e cientifico que promove a interagdo
transformadora entre a universidade e outros setores da sociedade.®

Dentre os resultados que serdo apresentados, destacam-se o desenvolvimento
profissional, a ampliacdo do numero de clientes captados pela COOPMULT e a melhoria da
capacidade de gestdo democratica e autbnoma da Cooperativa, indicando éxito no processo de

conquistas de direitos, como o direito ao trabalho digno.

6 Para informagBes complementares sobre o0 Programa Polos de Cidadania, acesse:
<http://polosdecidadania.com.br/>.

7 Disponivel em: <http://www.cipmoi.eng.ufmg.br/>. Acesso em: 03 ago. 2018.

8 FORUM DE PRO-REITORES DE EXTENSAO DAS UNIVERSIDADES PUBLICAS BRASILEIRAS, 2012,
p.28.

RBPJ | 232


http://www.cipmoi.eng.ufmg.br/

Sielen Barreto Caldas de Vilhena et al.

2 O PROGRAMA POLOS DE CIDADANIA E SUA PARCERIA COM A
COOPMULT POR MEIO DE PRATICAS EXTENSIONISTAS EMANCIPATORIAS

Um dos objetivos de trazer a experiéncia que o Polos tem com a COOPMULT é
ressaltar a importancia da extensdo para a universidade e, consequentemente, para toda a
comunidade direta e indiretamente atingidas.

Para isso, serd feita uma breve exposicdo da compreensdo do Polos sobre extensao
universitaria a luz da concepcdo atual proposta pela Politica Nacional de Extensao
Universitaria elaborada pelo Forum de Pré-Reitores de Extensdo das Universidades Publicas
Brasileiras - FORPROEX® e como préticas extensionistas emancipatérias se ddo, na
perspectiva dessa teoria adotada, no projeto com a COOPMULT.

2.1 COMO O PROGRAMA POLOS DE CIDADANIA PENSA A EXTENSAO
UNIVERSITARIA

No Brasil, as atividades extensionistas sdo marcadas tradicionalmente pela prestacéo
de servicos e realizagdo de cursos e conferéncias,'® limitadas muitas vezes pela transmissio
unilateral de conhecimento académico voltado a melhoria das condi¢cBes de vida da
comunidade.

Na construcdo de outro paradigma, destaca-se a atuacdo do movimento estudantil, que
entre o fim de 1950 e o inicio de 1960, teve grande contribuicdo na definicdo de préaticas
extensionistas, antes mesmo de sua formalizagdo, com o viés de forte compromisso social
com metodologias que possibilitam a reflexdo sobre a pratica.'* Em meados dos anos 1970, a
Coordenacéo das Atividades de Extensédo (CODAE) estabelece que a extensdo deve voltar-se
ao “atendimento das organizagdes e populagdes, com sentido de retroalimentagdo e troca de
saberes académico e popular”.? Por meio dessa concepgo, as camadas populares passariam
entdo a serem consideradas como sujeitos da acdo extensionista, e ndo mais mero objeto.

O periodo de redemocratizagdo no Brasil foi o contexto do crescente movimento de

guestionamento ao carater assistencialista da extensdo universitaria. A partir dessa critica, a

 FORUM DE PRO-REITORES DE EXTENSAO DAS UNIVERSIDADES PUBLICAS BRASILEIRAS, 2012.
10 FORUM DE PRO-REITORES DE EXTENSAO DAS UNIVERSIDADES PUBLICAS BRASILEIRAS,
2012, p. 12.

11 FORUM DE PRO-REITORES DE EXTENSAO DAS UNIVERSIDADES PUBLICAS BRASILEIRAS,
1998, p. 1.

2EORUM DE PRO-REITORES DE EXTENSAO DAS UNIVERSIDADES PUBLICAS BRASILEIRAS, 2012,
p. 13.
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noc¢édo preconizada no | Encontro dos Pro-Reitores das Universidades Publicas Brasileiras, em
1987, entende a Extensdo como processo educativo, cultural e cientifico indissociavel e
articulado ao Ensino e a Pesquisa, por meio do qual se viabiliza a relagdo transformadora
entre a universidade e a sociedade, “favorecendo a visdo integrada do social”.*?

Essa visdo tem sido confirmada e aprimorada nos Encontros Nacionais do Forum de
Pro-Reitores de Extensdo que ocorrerem semestralmente, sendo adotadas atualmente as

seguintes diretrizes:

Interagdo Dialdgica; Interdisciplinaridade e Interprofissionalidade;
Indissociabilidade Ensino-Pesquisa-Extensdo; Impacto na Formacdo do Estudante;
Impacto e Transformagéo Social.**

Entende-se que tal orientacdo encontra-se em perfeita consonancia com o artigo 207
da Constitui¢do Federal de 1988, que estabelece a “indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo”.1°

Mas, apesar dessa previsdo constitucional e dos avancos no entendimento sobre
extensdo, conforme demonstrado, a universidade brasileira ainda a relega a um papel
secundario na estruturacdo do conhecimento cientifico e em relacdo ao investimento de
recursos. Conforme explicita Santos, a valoriza¢dao da pesquisa como “ciéncia pura em busca
da verdade” gerou uma hierarquizagdo entre teoria e pratica.®

Ao contrario disso, para a pratica de uma extensdo emancipatoria, o Polos busca
alinhar-se as diretrizes do Plano Nacional de Extens&o Universitaria,'’ coadunando os saberes
académicos, populares e tradicionais e funcionando como instrumento no processo dialético
entre teoria e pratica e de transformacio social. Afinal, como alertam Carretta e Lobato,® a
extensdo tem que ser capaz de produzir conhecimento e gerar solugbes transformadoras

através do dialogo entre todos os atores, como o que se da entre o Polos e a COOPMULT.

22 O POLOS E SUA RELACAO COM A COOPMULT PARA A
REALIZACAO DO DIREITO FUNDAMENTAL AO TRABALHO DIGNO

13FORU’M DE PRO—REJTORES DE EXTENSAO DAS UNIVERSIDADES PUBLIQAS BRASILEIRAS, 1987
apud FORUM DE PRO-REITORES DE EXTENSAO DAS UNIVERSIDADES PUBLICAS BRASILEIRAS,
2012, p. 15.

14 FORUM DE PRO-REITORES DE EXTENSAO DAS UNIVERSIDADES PUBLICAS BRASILEIRAS, 2012
15 BRASIL, 1988, art. 207

16 SANTOS, 1989, p. 24.

"EGRUM DE PRO-REITORES DE EXTENSAO DAS UNIVERSIDADES PUBLICAS BRASILEIRAS, 2012.
18 CARRETTA; LOBATO, 2010.
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Os trabalhadores da COOPMULT se uniram em 2015 em um contexto de
vulnerabilidades sociais, incluindo a trajetéria de rua. A época, a maioria estava
desempregada e sobrevivendo de pequenos servicos informais (bicos), de modo que a unido
para a criacdo da Cooperativa foi a maneira encontrada para a reinserc¢do social e no mundo
do trabalho.

A parceria entre o Polos e a COOPMULT foi estabelecida em 2016, a partir da propria
demanda do grupo de trabalhadores, sendo todas as a¢des do Programa realizadas por meio de
uma equipe interdisciplinar, formada por pesquisadores extensionistas das areas de Direito,
Psicologia e Historia.

O Programa realiza com os cooperados, pela metodologia da pesquisa-acéo,*®
assessoria juridica e psicossocial, para o desenvolvimento da Cooperativa, e a¢cdes para a
formacdo profissional desses trabalhadores, com vistas a contribuir para a efetivacdo do
direito ao trabalho digno.?°

Desde seus primeiros projetos sobre o cooperativismo de trabalho, nos anos 2000, o
Polos entende que uma das formas de se efetivar o direito ao trabalho digno, especialmente
para trabalhadores vitimas de intensa exclusao social, se da por meio do cooperativismo de
trabalho auténtico, sociedade marcada por principios como a autonomia e a gestdo
democrética, regulada atualmente pela Lei n. 12.690/2012.

Para a compreensao do direito ao trabalho digno, adota-se a concepgao proposta por
Delgado, que o fundamenta no “referencial axiolégico da dignidade da pessoa humana”,?
que, conforme Sarlet, revela a propria condi¢cdo humana, apresentando-se no género humano
sem fronteiras.?

A Constituicdo de 1988 consagra, em seu art. 1° a dignidade humana como
fundamento do Estado Democréatico de Direito e, ao mesmo tempo, estabelece o trabalho
como direito fundamental, incluindo-o no rol do artigo 6° da Constituicio Federal de 1988.%

A partir dessa constatagdo, Delgado conclui com lucidez que:

Se o trabalho é um direito fundamental, deve pautar-se na dignidade da pessoa
humana. Por isso, quando a Constituicdo Federal de 1988 refere-se ao direito ao
trabalho, implicitamente j& estd compreendido que o trabalho valorizado pelo texto
constitucional ¢ o trabalho digno.?*

19 THIOLLENT, 2005.

20 ANTUNES, 2011, p. 94.

21 DELGADO, 2006, p. 203.

22 SARLET apud DELGADO, 2006, p. 203.
23 BRASIL, 1988.

24 DELGADO, 2006, p. 209.
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Na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (1948), da Organizacdo das Nacdes
Unidas (ONU), o direito ao trabalho também esta explicitamente protegido nos artigos XXIII
e XXIV. No primeiro, estabelece-se que toda “pessoa tem direito ao trabalho, a livre escolha
do trabalho (...)” e que o trabalhador “(...) tem direito a uma remuneragdo equitativa e
satisfatoria, que Ihe permita e a sua familia uma existéncia conforme com a dignidade humana
()%

Em sentido oposto a protecdo legal do trabalho digno, a reestruturacdo neoliberal
brasileira das Uultimas décadas, a desregulamentacdo da economia e a supressdo das
seguridades sociais por parte do Estado contribuiram para o avanco do desemprego e da
precarizagcdo das relacGes de trabalho, agravando as instabilidades das condi¢Ges de
existéncia, especialmente das classes vulnerabilizadas.?®

Ainda assim, a centralidade do trabalho na vida do ser humano extrapola a fungédo que
assume no capitalismo, de manutencdo econdmico-financeira do trabalhador e alienagéo do
seu produto. Pois, o trabalho possui também papel estrutural na formacdo da identidade
pessoal e na construcdo do reconhecimento social, ou seja, na delineacdo do préprio sentido
da vida dos sujeitos.?” Segundo Antunes, ele pode ser, ainda, instrumento “de uma efetiva
emancipacdo humana (...), em um processo de emancipa¢do simultaneamente do trabalho e
pelo trabalho”.?® Nesse contexto é que o Polos compreende a relevancia estratégica da defesa
do direito fundamental ao trabalho digno por meio do cooperativismo, para o respeito da
dignidade da pessoa humana e de outros direitos fundamentais.

A partir dessas diretrizes, as atividades realizadas pelo Polos com a COOPMULT
estdo comprometidas com a producdo de conhecimento para a superacdo de necessidades e
resolucéo de problemas a partir dos saberes de todos os sujeitos envolvidos, por meio de uma
relacdo de confianga entre a equipe e 0s cooperados.

Essa relacdo, pautada na horizontalidade e na troca de saberes, ocorre nos encontros
cotidianos e informais que acontecem na Faculdade de Direito entre a equipe do Programa e
os trabalhadores. Também hé a criacdo de espacgos formais de construcdo de conhecimento,
como reunides, rodas de conversa, dindmicas de grupo, oficinas e cursos sobre a tematica do

cooperativismo e em relacdo a formacéo técnico-profissional dos cooperados.

25 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 1948.
ANTUNES, 2011.

2 BARROS; NOGUEIRA, 2007, p. 2.

BANTUNES, 2011, p. 94.
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3 PRATICAS EXTENSIONISTAS PARA A EFETIVACAO DO DIREITO AO
TRABALHO DIGNO DOS TRABALHADORES DA COOPMULT

Nesta secdo, serdo apresentadas e analisadas acfes extensionistas promovidas pelo
Polos para a consolidacdo da COOPMULT e, consequentemente, para a efetivacdo do direito

ao trabalho digno de seus trabalhadores.

31 ACOMPANHAMENTO JURIDICO E PSICOSSOCIAL DOS
TRABALHADORES DA COOPMULT

Dentre as razdes que motivaram a parceria com o Polos, destacam-se as demandas do
grupo por acompanhamento juridico para registro da cooperativa nos 6rgdos competentes e
apoio para a viabilidade do empreendimento.

Para isso, foram realizados, entre 2016 e 2017, com a COOPMULT, grupo de estudos
sobre direito cooperativo e oficinas para elaboracdo do Estatuto. Para auxilio na discussao
sobre as questdes administrativas e contabeis que envolvem as sociedades cooperativas, foram
feitas parcerias com o Programa de Educacdo Tutorial de Administracdo da FACE-UFMG
(PET-Administracdo/UFMG) e com contadores experientes.

A assessoria juridica do Programa também envolve demandas pessoais dos
trabalhadores, que vao desde orientacdes para a efetivacdo de direitos a moradia, a saude e
previdéncia social até o auxilio em demandas judiciais, no &mbito trabalhista e de familia, por
exemplo. Para isso, conta-se com 0 apoio da Divisdo de Assisténcia Judiciaria (DAJ) da
Faculdade de Direito da UFMG, que acompanha algumas dessas acgoes.

O acompanhamento psicossocial dedica-se a auxiliar a organizagdo do grupo para a
gestdo do empreendimento e realizagdo dos servicos a cada cooperado em demandas pessoais
e familiares, muitas vezes relacionadas as trajetdrias de vulnerabilidade desses sujeitos.

Para a viabilizacdo do empreendimento, também s&o realizadas atividades voltadas
para a melhoria da comunicagdo social, tais como: acompanhamento das redes sociais e
producdo de cartdes de visita e uniformes. O Polos entende que a reunido dessas agdes gera
condigdes para a efetividade do direito ao trabalho digno de trabalhadores marcados por
extrema exclusao social, como os que integram a COOPMULT.

Todavia, com o desenvolvimento dessas acOes, concluiu-se, apos varios debates com
os trabalhadores, que a formalizacdo da COOPMULT deveria ser precedida pela geracdo de

renda regular e suficiente para o sustento dos membros e seus familiares, processo que ainda
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estd em desenvolvimento. Assim, busca-se evitar a onerosidade excessiva desses
trabalhadores em vulnerabilidade social, em consequéncia, sobretudo, dos custos de
manutencdo da Cooperativa apés a formalizagéo.

3.2 ACOMPANHAMENTO DA PARTICIPACAO DOS TRABALHADORES
NOS CURSOS DO CIPMOI

Destacam-se aqui as acdes voltadas a profissionalizacdo dos trabalhadores da
COOPMULT. Em 2017, houve a participacdo de 7 cooperados no Curso Intensivo de
Preparacdo de Mao de Obra Industrial (CIPMOI). O CIPMOI, vinculado & Escola de
Engenharia da UFMG, um dos mais antigos programas de extensdo da Universidade, oferece
0s cursos de Mestre de Obras, Eletricista Predial de Baixa Tensdo, Desenhista/Cadista para
Construcdo Civil e Tecnologia da Soldagem. Com duracdo referente ao ano letivo da
Universidade, as aulas sdo ofertadas de segunda a sexta-feira, no periodo noturno. Os cursos
tém foco na qualificacdo profissional tedrica de trabalhadores, preferencialmente, com
experiéncia pratica em areas da construco civil.?°

O interesse nos cursos também foi demanda dos cooperados, quando um deles viu, no
final de 2016, um cartaz do CIPMOI afixado no abrigamento institucional onde residia. A
questdo da auséncia ou desatualizacdo do grupo quanto a formacdo técnica aparece, desde 0
inicio do projeto, constantemente nos relatos desses trabalhadores, tanto por julgarem a
profissionalizacdo fundamental a sua (re)inser¢cdo no mundo do trabalho quanto pelo efeito
psicossocial, apresentando-se como um elemento de inseguranca para realizar os trabalhos.

No entanto, a aprovacao na selecdo foi o primeiro desafio para esses trabalhadores. O
processo seletivo do CIPMOI para os cursos de 2017 teve duas etapas. A primeira, de carater
classificatorio, composta de provas escritas de Mateméatica, Comunicacdo e RelacGes
Humanas, além de prova especifica para cada curso. Para Mestre de Obras, escolha da
maioria, 0 exame consistiu em Interpretacdo de Projetos. Na segunda etapa, realizaram-se
entrevistas individuais com os classificados.

Além disso, a impossibilidade de arcarem com 0s custos para a realizacdo dos cursos,
como transporte e alimentacdo, eram grandes obstaculos para esses trabalhadores. Assim, o
processo seletivo gerou preocupacgdo entre 0s cooperados, que também ndo acreditavam na
aprovacdo. Parte deles, em media ha 20 anos sem estudar, ndo completou o Ensino

Fundamental.

2 VIEIRA, 2013.
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Diante dos desafios, o Polos e os cooperados comecaram a buscar formas de
oportunizar essa participagdo nos cursos. Dessa maneira, foi criado pela equipe do Programa
um curso de preparacdo para a selegdo do CIPMOI, o Pré-CIPMOI, que se realizou entre 12
de dezembro de 2016 e 20 de janeiro de 2017, com carga horéaria de 48 horas. A educacao
dialdgica de Freire® foi a metodologia utilizada, tornando possivel a elaboragdo conjunta do
contetdo programético e da sua abordagem pelos cooperados e membros do Programa,
levando-se em conta as experiéncias e saberes que cada trabalhador possuia nas teméticas. Os
estudos sobre Interpretacdo de Projetos foram realizados com a colaboracdo de um dos
cooperados, que ja havia cursado o CIPMOI. Com isso, dos oito cooperados que tentaram o
processo seletivo, apenas um foi reprovado na segunda etapa. Dos aprovados, seis
ingressaram no curso de Mestre de Obras e um no de Eletricista Predial.

Para viabilizar a participacdo dos aprovados no CIPMOI, o Polos captou recursos via
termo de doacdo intermediado pelo MPT-MG. Por meio do valor arrecadado, foram custeados
transporte e alimentacdo dos ingressantes no CIPMOI e adquiridos uniformes, ferramentas e
equipamentos de protecdo individual (EPIs), além da realizacdo de a¢des de divulgacdo da
COOPMULT.

Durante os cursos, a equipe do Polos acompanhou os estudos dos cooperados,
conforme a demanda de cada trabalhador. Como resultado imediato da trajetoria de
profissionalizacdo desses trabalhadores no CIPMOI, tem-se que todos os matriculados
concluiram os cursos, apesar de apenas trés terem sido aprovados, além de um aluno de
Eletricidade Predial de Baixa Tensdo que ingressou na COOPMULT no decorrer do curso.
Um dos aprovados conseguiu ingressar no CIPMOI novamente em 2018, no curso de Elétrica
Predial de Baixa Tensdo. Outros dois cooperados voltaram a Educacdo Béasica em 2018, na
modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos (EJA). Além disso, cinco cooperados
realizaram o curso NR10 — Seguranca em InstalacOes e Servigcos em Eletricidade, oferecido
pelo Programa de Estudos em Engenharia, Sociedade e Tecnologia (Progest) do CEFET-MG,
aos sabados, durante dois meses do segundo semestre de 2017.

No inicio de 2018, a equipe do Polos realizou entrevistas individuais com todos 0s
cooperados que participaram do CIPMOI para refletir sobre os impactos dessa formagéo em
suas vidas. A partir da analise dos dados levantados, percebe-se que o CIPMOI assumiu
diversos significados e que, no geral, representou uma experiéncia positiva para todos. Estar

novamente em sala de aula, ter acesso a novos conhecimentos que teriam aplicacdo préatica no

%0 FREIRE, 1987.
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trabalho da Cooperativa, fazer novas amizades e estar inserido no ambito universitario foram

os fatores que mais apareceram nos relatos como destaque positivo:

Entrevistadora: E vocé se imaginava estudando novamente?

1.: Nao, nunca. Nossa, foi uma experiéncia ‘pra’ mim, uma experiéncia muito
gratificante. Jamais imaginei que um dia eu ia voltar pra sala de aula, de segunda a
sexta-feira, das sete as dez e quinze ‘da na aula’, digamos assim, quatro horas de
relégio dentro de uma sala de aula, um intervalo de 15 minutos ‘pro’ lanche, rapido.
Nunca passou pela minha cabeca, jamais, nunca, nessa idade que eu ja ‘td’, nunca
mais. [...], foi muito dificil me adaptar as matérias, principalmente matematica que
eu sempre fui fraco em matematica, e depois de 20, sei 14, 30 anos, sem entrar em
uma sala de aula, voltar pra sala de aula e ter que reaprender as matérias que eu ja
conhecia [...]

2.: Imaginava sim estudando novamente, portanto jé estou estudando, fazendo EJA.
Quero concluir meus estudos se for possivel e espero que sim, seja, né?! Mas... E...
Voltar a estudar foi meu maior sonho, ¢ ‘t6’ gostando muito.

Entrevistadora: E vocé tem vontade de fazer algum outro curso?

3.: Eu td pensando seriamente em fazer o ENEM de novo, que eu ja fiz dois, e
comegar a graduacdo. Mas d& um certo desanimo (risos), porque um ano demorou a
passar (risos).

Além disso, os cooperados também destacam a socializacdo que o CIPMOI propiciou:
o contato proximo com professores e colegas, inclusive com aqueles que “quem sabe podem
fazer parte da cooperativa no futuro”, como afirmou um dos cooperados (4). O curso também
permitiu que os cooperados passassem mais tempo juntos em um contexto fora do trabalho,
fortalecendo lagos de amizade entre eles e o sentimento de pertencimento a Cooperativa.

A partir das entrevistas, é possivel perceber que frequentar as aulas e ter contato com a
universidade pode ter influenciado alguns cooperados a retomarem 0s estudos, seja através da
EJA, de outros cursos profissionalizantes ou almejando ingressar no Ensino Superior.

Quanto aos desafios narrados para a realizacdo do curso, os trabalhadores enfatizam os
seguintes pontos: adaptacdo a uma rotina de estudos diaria; conciliacdo do estudo com o
trabalho e com as préprias demandas pessoais e familiares; tempo gasto com o deslocamento
até o campus da UFMG; e a compreensdo dos contetdos ministrados, sobretudo para os de
menor nivel de escolaridade e com idade mais avangada.

Para a melhor compreenséo dessas barreiras, seguem alguns relatos dos trabalhadores:

Entrevistadora: Qual foi o0 seu maior desafio?

1.: Agora, 0 meu grande desafio, como eu falei, era ir pra escola, porque as vezes
dava desanimo, dava preguica. Eu achava também que eu ndo ia conseguir chegar
até o final, mas eu encarei isso como um desafio [...] Ver se o 1. ainda tem
condicOes, ainda € capaz de frequentar a sala de aula depois de 30 anos, encarar 8
meses, né?

2.: O desafio pra mim foi, é... A frequéncia mesmo, e porque eu moro longe [...] Eu

nao sei explicar direito, mas assim, ‘c&€ manter aquele horario, aquele horario
durante o ano. E muito, muito cansativo e ‘tal’ mas deu ‘pra’ fazer, foi excelente.
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A vivéncia dessas dificuldades impossibilitou a grande maioria dos cooperados um
aproveitamento completo dos cursos, gerando certa decepcdo. Nesse sentido, a Unica
cooperada do grupo destaca que a sua responsabilidade com os cuidados da mae adoecida e
dos quatro filhos dificultou ainda mais seu desempenho no curso de Mestre de Obras, dado
que ndo lhe sobrava tempo para os estudos.

As falas transcritas explicitam como o formato, a carga horaria e exigéncia de
frequéncia do CIPMOI podem representar obstaculos para a formagéo do proprio publico alvo
que almeja alcancar: trabalhadores da construcdo civil, muitas vezes com baixa instrucédo
formal e jornadas de trabalho excessivas. Apesar disso, 0S cooperados se mostraram
satisfeitos com os aprendizados viabilizados pelo curso, sobretudo em raz&o da possibilidade
de aplicacdo do conhecimento adquirido na préatica, na realizacdo dos servigos que prestam
via COOPMULT:

4.: O maior desafio é aplicar realmente os conhecimentos né?! N&do deixar que isso
se perca, porque conhecimento tem que ser aplicado... [...] ¢ o objetivo ¢é aplicar na
cooperativa ne?! [..] Coisa que ja estd acontecendo [..]. Conhecimento, ele é
valioso [...] contribuir com outras pessoas, por exemplo, se tiver um companheiro
como que ‘ta’ vindo agora que € o L., que ele ndo fez o curso, a gente ja tem um
embasamento que a gente pode de alguma forma modestamente contribuir com o
outro né?! [...].

3. O que eu mais gostei foi do aprendizado, né?! [..] a gente tinha um
conhecimento préatico, né?! E agora com o tedrico vem s6 somar.

Os trabalhadores concordam que o curso trouxe maior dominio das etapas de trabalho,
pois 0 que se realizava pautado apenas no conhecimento pratico, agora possui também certo
embasamento tedrico, experiéncias que se complementam para aperfeicoar 0s servigos da
Cooperativa. Percebe-se que todos mostraram satisfacdo e orgulho em relacdo a participacao
nos cursos ofertados pela UFMG.

Enfim, também se realizou por meio dessa experiéncia de formacao profissional, um
importante instrumento para a superacdo da exclusdo social e realizacdo do direito

fundamental ao trabalho digno dos integrantes da COOPMULT.
3.3 RESULTADOS DA PARCERIA ENTRE O POLOS E A COOPMULT QUE

INDICAM EXITO NO PROCESSO DE REALIZACAO DO DIREITO
FUNDAMENTAL AO TRABALHO DIGNO
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O aumento do numero de clientes e, consequentemente, o0 acréscimo de trabalho e
renda, pode ser apontado como um dos principais resultados das atividades desenvolvidas
conjuntamente pelo Polos e a COOPMULT, conforme apresentado nos itens anteriores.

Em 2018, até o més de setembro, a Cooperativa realizou 15 orcamentos, dentre 0s
quais oito produziram a contratacdo desses trabalhadores em servicos de pintura e
acabamento, eletricidade, hidraulica e de manutencdo estrutural. Estes nimeros sdo
expressivos quando comparados com 0 que ocorreu em anos anteriores. Em 2017, foram
realizados nove orcamentos que resultaram em cinco contratagdes, um avanco consideravel
em relacdo a 2016, quando os cooperados foram contratados apenas uma vez, por uma
apoiadora do grupo, para realizagdo de um servi¢co em seu condominio.

Neste ano, também se percebeu que os cooperados tém demandado menos do Polos
em relacdo a captacdo de novos clientes e a producdo de orcamentos, fatores que indicam
desenvolvimento no processo de autoconfianca, autonomia e emancipacdo desses
trabalhadores. Além disso, houve a entrada de dois novos cooperados, em 2017 e 2018, o que
contribuiu para a diversificagdo dos saberes e servicos ofertados pela Cooperativa e
demonstra a potencialidade do empreendimento de agregar trabalhadores em vulnerabilidade
social.

Com a participagdo nos cursos ofertados pelo CIPMOI e CEFET-MG, os resultados
extrapolam a melhoria na qualificagdo profissional, pois indicam também aumento da
autoestima e de pertencimento a sociedade, sentimentos que ddo mais confianca e esperanca
aos trabalhadores.

A vontade e a tentativa de concluir a Educacdo Basica por alguns dos cooperados por
meio da EJA, com o apoio do Programa, também é um resultado relacionado ao processo de
efetivacdo do direito ao trabalho digno que merece ser destacado.

4 CONCLUSAO

A extensdo pode ter um papel fundamental na efetivacao do direito ao trabalho digno,
quando a atuacdo da universidade se da pautada por valores democraticos. Espera-se ter
demonstrado que a relacdo entre o Polos e a COOPMULT se d& nessa direcao.

O levantamento de dados, baseado especialmente no relato dos cooperados por meio
das entrevistas, rodas de conversa e oficinas e nas trocas de saberes cotidianas, em razdo do
emprego da metodologia da pesquisa-acdo, demonstra que a extensdo universitaria é um
instrumento essencial para a constru¢do de conhecimento transdisciplinar e com relevante

impacto no cotidiano de trabalhadores excluidos.
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A partir de tais praticas extensionistas relatadas, € possivel perceber que a parceria
entre o Polos e a COOPMULT contribuiu para mudangas pessoais desses trabalhadores e nas
suas relacbes com a Cooperativa, capazes de subsidiar a efetivagdo do direito ao trabalho
digno pela via da geracdo de trabalho e renda e da formacéo profissional, com destaque aos
processos que ocorreram em relacdo a participacdo no CIPMOI.

Assim, apesar dos desafios no percurso formativo dos cooperados em 2017 - como em
relacdo a preparacdo para o processo seletivo, a necessidade de recursos materiais para
frequentar os cursos e as dificuldades com a rotina e o conteddo -, o periodo representou um
momento importante de desenvolvimento pessoal e profissional desses trabalhadores.

Conforme relataram, os trabalhadores adquiriram novas habilidades Uteis para o0s
servigos da COOPMULT, se socializaram, puderam realizar o desejo de voltar a estudar e
melhoraram a autoestima, resultados tdo fundamentais quanto a geragéo de trabalho e renda e
0 desenvolvimento da formacdo educacional de seus membros, pois também representam a
efetivacdo de outros direitos humanos desses sujeitos. Por todos esses fatores, € imperioso
concluir que os trabalhadores da COOPMULT estdo superando uma série de dificuldades,
vivenciando um exitoso, mas ainda longo, processo de conquista do direito fundamental ao

trabalho digno.
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